ЗВІТ
 про роботу із запитами на отримання публічної інформації, які надійшли до         ГУ ДПС у Львівській області
 станом на 01.12.2021
З початку 2021 року до ГУ ДПС у Львівській області засобами поштового зв’язку, електронного поштового зв’язку, особисто від запитувачів надійшло 251 запит, в тому числі запитів на отримання публічної інформації 218 (або 87 % від загальної кількості документів), з них у листопаді 2021 року – 12 запитів.

	Із загальної кількості запитів надійшло:
· поштою – 90 запитів (або 41 % від загальної кількості); 
· електронною поштою – 121 запит (або 56 % від загальної кількості);
· нарочно – 7 запитів (або 3 % від загальної кількості).
	



	
	В розрізі категорій запитувачів надійшло від:
· фізичних осіб – 116 запитів (або 53 % від загальної кількості);
· юридичних осіб – 61 запит (або 28 % від загальної кількості);
· представників засобів масової інформації – 23 запита (або 11 % від загальної кількості запитів);
· громадських організацій – 7 запитів (або 3 % від загальної кількості запитів);
· державних службовців – 11 запитів (або 5 % від загальної кількості запитів).
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За результатами розгляду із 218 запитів на публічну інформацію:
· задоволено 191 запитів на інформацію (або 88 % від загальної кількості запитів);
· надіслано належним розпорядникам інформації – 15 запитів (або 7 % від загальної кількості запитів);
· відмовлено у зв`язку з відсутністю в запиті обов`язкових реквізитів, передбачених Законом України «Про доступ до публічної інформації» – 12 запитів (або 5 % від загальної кількості запитів).
За результатами розгляду на 33 запити, в яких посилалися на Закон України «Про доступ до публічної інформації», але по суті були скаргами, заявами чи клопотаннями про надання роз’яснень, надано проміжні відповіді інформаційного змісту щодо невідповідності вимогам до запиту на отримання публічної інформації та розгляду у порядку та строки, визначені спеціальними законами України.
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